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Title

Company

1234 Any Street

Any Town, USA 12345-6789

Nieuw: Aspect Iphinity Contact Center Solutions

Alle mogelijkheden van een groot state-of-the-art contact center,
maar dan zonder de bijbehorende kosten ...

Geachte.....,

De innovatieve contact center technologie van Aspect heeft zich in de afgelopen 18 jaar ruimschoots bewezen
bij zowel middelgrote als grote organisaties. \We bieden u nu nieuwe mogelijkheden om te profiteren van de
voordelen van deze technologie. Juist ook als uw contact center kleiner is dan 150 medewerkers.

Speciaal voor Kleinere en middelgrote contact centers heeft Aspect een nieuwe lijn van oplossingen
ontwikkeld: Aspect Iphinity. Aspect Iphinity biedt de bekende betrouwbaarheid en functionaliteit - maar dan
in een aantrekkelijk gebundeld prijsmodel. Hierin zijn hard- en software, implementatie, training en support
inbegrepen. Kortom: een out-of-the-box totaaloplossing met een lage total cost of ownership!

Aspect Iphinity is de juiste keuze als u een nieuw contact center opzet of een bestaande oplossing wilt
vervangen. Ook voor de uitbreiding van uw contact center, bijvoorbeeld met Voice over IP, is Aspect Iphinity
de ideale oplossing. Aspect Iphinity is eenvoudig te integreren in uw huidige contact center omgeving en kan
desgewenst met u meegroeien naar andere oplossingen van Aspect.

Wilt u meer weten? We nodigen u van harte uit om deel te nemen aan de Iphinity Webcasts die wij
organiseren op 18 en 20 november a.s. De Webcasts duren ongeveer een uur en zijn als het ware seminars
‘op afstand’. Deelname is kosteloos en eenvoudig: van achter uw bureau kunt u via het Internet kijken en
luisteren naar de presentaties.

Meld u aan voor één van de webcasts of vraag het informatiepakket aan via de bijgevoegde antwoordkaart of
op www.aspect.com/iphinity. Bellen of e-mailen kan natuurlijk ook.
Wij zijn bereikbaar op telefoonnummer 023 - 567 5678 en via info.nl@aspect.com.

Wij horen graag van u!

Met vriendelijke groet,
Aspect Communications

David B. Puglia
Senior Vice President Product Marketing



